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LA FORMA JURIDICA



¢ EMPRESARIO INDIVIDUAL O SOCIEDAD?

La decisidon sobre la forma juridica que debe adoptar nuestro negocio fiene
gran frascendencia, pues de ella van a depender factores tales como las
obligaciones o ventajas fiscales, la flexibilidad a la hora de adoptar decisiones,
el alcance de la responsabilidad personal frente a terceros, etc.

Ademdas, entre ofros factores, hay que tener en cuenta el volumen de la
inversion que se esta dispuesto a realizar, el nUmero de personas que van a
intervenir en la creacion del negocio, o los medios necesarios para su puesta

en marcha.

En definitfiva, hay que atender a las caracteristicas y circunstancias particulares
de cada caso concreto, si bien, como regla general, el pequeno comercio o
empresa se constituye bajo alguna de las formas juridicas siguientes:

- Empresario individual (autébnomo)

- Sociedad de Responsabilidad Limitada (S.R.L. o S.L.)

acumulables e
indivisibles, que
no pueden
incorporarse a
titulos
negociables ni
denominarse
acciones.

de todos los
socios. Estas
aportaciones
pueden ser
dinerarias y en
especie. El
capital tiene
que estar
totalmente
desembolsado
desde el inicio.

Concepto N° minimo Requisitos Aportacion | Responsabilidad
miembros Capital
Empresario Persona fisica |1 Mayoria de No existen llimitada: no
Individual que redliza en edady libre requisitos en existe
nombre propio disposiciéon de | cuanto a separacion
y por medio de los bienes, asi | capital: las entre el
una empresa como aportaciones | patrimonio
una actividad capacidad pueden ser personal y
comercial, legal para el dinerarias o en | empresarial, y
industrial o ejercicio especie. se responde
profesional. habitual del con ftodos lo
comercio. bienes
presentes y
futuros.
Sociedad Sociedad 1 Es una Cuantia Limitada. Los
Limitada mercantil de sociedad minima de SOCios No
tipo capitalista, cerrada, capital, responden
donde el donde las totalmente personalmente
capital social participaciones | suscrito: de las deudas
estd dividido no pueden ser |3.005,06 €, sociales, sino
en libremente formado por sélo hasta el
participaciones fransmisibles. las limite de sus
iguales, aportaciones | aportaciones.




Otras formas juridicas, menos usuales en la actividad comercial, que implican
una responsabilidad ilimitada:

v La Sociedad Civil.
v" La Comunidad de Bienes.

La Sociedad Civil, se crea mediante un contrato por el que dos o mds
personas se obligan a poner en comun dinero, bienes o industria, con el fin de
repartir las ganancias.

En la Comunidad de Bienes, la constitucion se produce mediante contrato por

el que la propiedad de una cosa o de un derecho pertenece proindiviso a

varias personas.

v' Caracteristicas comunes en ambas formas juridicas: se necesita un niUmero
minimo de miembros de 2 personas; el capital estd formado por las
aportaciones de los socios, sin exigencia de una cantidad minima o
maxima; si se aportan bienes inmuebles se necesita inventario y escritura
publica; la responsabilidad es ilimitada (no hay separacion entre el
patrimonio personal y el empresarial), y mancomunada (primero sobre la
sociedad y posteriormente sobre los socios).

v Diferencias: en la sociedad civil las aportaciones pueden ser dinerarias y en
especie, mientras que en la comunidad de bienes pueden ser en especie
(no se permite aportacién de dinero o frabajo).

Como ejemplo de otras formas juridicas que implican responsabilidad limitada
para el empresario, destacar:

v" La Sociedad Limitada Nueva Empresa (S.L.N.E.)

v La Sociedad Anénima (S.A.).

La Sociedad Limitada Nueva Empresa, es una sociedad mercantil capitalista
limitada, creada con el fin de agilizar la puesta en marcha de las empresas. Al
igual que la S. L. tradicional, su capital social estd dividido en participaciones
iguales, indivisibles y acumulables. El nUmero de miembros en la fundacion
debe estar comprendido entre 1y 5, y la cuantia minima y méxima que debe
figurar como capital es de 3.012 € y 120.202 €, respectivamente. El capital
debe estar totalmente desembolsado desde el inicio. Las aportaciones han de
ser dinerarias, y la responsabilidad es limitada.

Hay que destacar su rapidez de constitucion, ya que se puede realizar
telematicamente (a través de Internet), acudiendo a Ventanillas Unicas o a los
PAIT (Punto de Asesoramiento e Inicio de Tramitacion), de manera que la
empresa puede estar constituida en las 48 horas siguientes al otorgamiento de
escritura publica. La Agencia de Desarrollo Local del Ayuntamiento de Boadilla
del Monte pertenece a la Red de PAITs, por lo que tramita la constitucion de
este tipo de sociedades.

La Sociedad Anénima, poco frecuente entre pequefas empresas y el
comercio de proximidad, la S.A. es una sociedad mercantil capitalista, con el
capital integrado por las aportaciones de los socios y dividido en acciones. El
numero minimo de socios es 1; la cuantia minima del capital es de 60.101,21 €,
y la aportacion puede ser dineraria y en especie. La responsabilidad es
limitada a dicha aportacion.



TRAMITES DE CONSTITUCION



¢ QUE TRAMITES HAY QUE EFECTUAR PARA LA CONSTITUCION DE MI EMPRESA O

NEGOCIO? ;EN DONDE SE REALIZAN?

Si se quiere dar de alta como AUTONOMO, los pasos a seguir son los siguientes:

Declaracion censal.

ONO O WN =

Para
indicados a continuacion:

TRAMITE

Alta impuesto  sobre  actividades

econdmicas (IAE).

Declaracion censal.
Alta en el regimen de autébnomos.

Afiliacion y alta de trabajadores en la
Seguridad Social.

Obtencién de los libros de comercio y
libro de visitas (el libro de matricula ya no
es obligatorio)

Legalizacién de los libros de comercio.
Licencia municipal de apertura del
centro de frabajo.

Licencia municipal de obras (segun los
Casos)

Legalizacién del libro de visitas (hay que
llevar cumplimentada la primera hoja)

Confeccién y exposicidn en lugar visible
del calendario laboral.

Comunicaciéon de apertura del centro
de trabagjo.

Inscripcion de patentes, anagramas y
nombre comerciales.

Alta impuesto sobre actividades econdmicas (IAE).
Obtencidn y legalizacion de los libros de comercio.

Alta en el réegimen de autbnomos.

Afiliacion y alta de trabajadores en la Seguridad Socidal.
Licencia municipal de apertura del centro de trabajo.
Comunicacion de apertura del centro de trabajo.
Inscripcion de patentes, anagramas y nombres comerciales.

efectuar cada uno de los tramites, hay que dirigirse a los organismos

LUGAR DE TRAMITACION! (*1)

Delegacién de Hacienda en Pozuelo de
Alarcon.

Tesoreria de la Seguridad Social de
Pozuelo de Alarcon.

Libros de comercio: en librerias o
papelerias. Libro de visitas: en estancos.

Registro Mercantil Central.

Ayuntamiento de Boadilla del Monte.

Inspeccidon Provincial de Trabajo y
Seguridad Social.

Lo realiza el empresario, de acuerdo con
la regulacion que anualmente efectua el
Ministerio de Trabagjo.

Direccién General de Trabajo, de la
Consejeria de Empleo y Mujer.

Organizacién Espanola de Patentes y
Marcas.

! Los datos de estos organismos aparecen reflejados en el apartado “Direcciones y Teléfonos de

Interés”



Si se quiere dar de alta como EMPRESA SOCIETARIA, los pasos a seguir son los
siguientes:

A AIF ol e

7.

8.

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Certfificacion negativa de nombre.

Depdsito bancario.

Elaboracion y aprobacion de estatutos.

Escritura publica.

Codigo de identificacion fiscal (CIF).

Impuesto de transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados
(ITPy AJD).

Inscripcion en el Registro Mercantil.

Declaracion censal.

Alta impuesto sobre actividades econdmicas (IAE).
Obtencion y legalizacién de los libros de comercio.
Inscripciéon de la empresa en la Seguridad Social.

Afiliacion y alta de trabajadores en la Seguridad Socidal.
Licencia municipal de apertura del centro de trabajo.
Comunicacion de apertura del centro de trabajo.
Obtencion y legalizacién del libro de visitas.

Obtencién del calendario laboral.

Inscripciéon de patentes, anagramas y nombre comerciales.

Para efectuar cada uno de los tramites, hay que dirigirse a los organismos
indicados a continuacioén:

TRAMITE LUGAR DE TRAMITACION 2

Certificacién negativa de nombre.

Inscripcion de la Empresa. Registro Mercantil Central.

Legalizacién de los libros de comercio.

Depdsito bancario del capital social. Entidad financiera escogida por los
SOCIOs.
Elaboracion y aprobacion de estatutos. Normalmente, en gestorias o despachos

de abogados.

Escritura publica. Ante Notario.

También puede redactar los estatutos.




Cédigo de identificacion fiscal (CIF).

Impuesto de transmisiones patrimoniales
y actos juridicos documentados (ITP vy
AJD).

Declaracién censal.
actividades

Alta impuesto  sobre

econdmicas (IAE).

Libros de Hacienda.

Delegacién de Hacienda en Pozuelo de
Alarcén.

Inscripcién  de
Seguridad Social.

la empresa en la

Afiliacion y alta de trabajadores en la
Seguridad Social.

Tesoreria de la Seguridad Social de
Pozuelo de Alarcon.

Obtencién de los libros de comercio y
libro de visitas (el libro de matricula ya no
es obligatorio)

Libros de comercio: en librerias o
papelerias. Libro de visitas: en estancos.

Legalizacién del libro de visitas (hay que
llevar cumplimentada la primera hoja)

Inspeccidon Provincial de Trabajo y
Seguridad Social.

Comunicacién de apertura del centro
de trabagjo.

Direccion General de Trabajo, de la
Consejeria de Empleo y Mujer.

Confeccién y exposicidn en lugar visible
del calendario laboral.

Lo realiza el empresario, de acuerdo con
la regulacién que anualmente efectia el
Ministerio de Trabajo.

Inscripcién de patentes, anagramas y
nombre comerciales.

Organizacioén Espanola de Patentes y
Marcas.

2 L os datos de estos organismos aparecen reflejados en el apartado “Direcciones y Teléfonos de

Interés”




¢ QUE TENGO QUE SABER DE LOS TRAMITES DE CONSTITUCION A REALIZAR EN MI
AYUNTAMIENTO?

¢ Quién informa y asesora en el Ayuntamiento?

Informacion sobre frdmites y documentaciéon: Servicios Técnicos de la
Concejalia de Urbanismo del Ayuntamiento de Boadilla del Monte, en el
Departamento de Industrias.

Informacion sobre la autoliquidacion: Servicios Econdmicos del Ayuntamiento.

¢ Qué es la licencia municipal de actividad?

Es la orden de comprobacion de que la solicitud del administrado es conforme

con las normas de uso previstas en los planes de urbanismo.

Serdn objeto de control urbanistico:

- La primera apertura de los establecimientos mercantiles o
industriales.

- El cambio o adiciéon de titularidad o de actividad.

- La modificaciéon o ampliacion fisica de las condiciones de local y/o
de sus instalaciones.

- La utilizacion de locales como complemento de la actividad
principal ubicada en ofro local con el que no se comunique.

. Quiénes deben solicitarla?

Cualqguier persona fisica o juridica que sea fitular de la actividad.
¢ Qué plazos existen para formular la solicitud?

Debe hacerse antes del inicio de la actividad.

¢ Qué tramites hay que realizar para su obtencion?

La solicitud de la licencia de apertura en el término municipal de Boadilla del

Monte, se hard en el Registro General del Ayuntamiento.

La framitacion a seguir dependerd de si se esta solicitando la licencia para

una actividad inocua o calificadas.

« Actividad inocua: la que no estd sometida a procesos de evaluacién de impacto
ambiental (por ejemplo, una tienda de ropa).

» Actividad calificada: la que estd sometida a procesos de evaluacion de impacto
ambiental (por ejemplo, un restaurante).

3 Definicion segun la Ley 2/2002, de 19 de junio, de Evaluacion Ambiental de la Comunidad de
Madrid.
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¢ Qué documentacion hay que presentar y en donde?

Los pasos a seguir se resumen en el siguiente cuadro:

Por tanto, en primer lugar hay que proceder a la autoliquidacion del tributo en
los Servicios Econdmicos del Ayuntamiento. Como paso siguiente, y junto con
la copia de la autoliquidacion, habria que presentar en Registro del
Ayuntamiento la documentaciéon expuesta a continuacion:

Para actividades inocuas:

1) Impreso de autoliquidacion.

2) Impreso municipal de solicitud, debidamente cumplimentado.

3) Plano o croquis de situacién de la parcela, a escala adecuada.

4) Planos o croquis a escala y acotados de plantas y secciones del
local.

5) Planos o croquis a escala de la distribucion del local con indicacion
del mobiliario, elementos industriales, aparatos de aire acondicionado,
etc.

6) Memoria descriptiva de la actividad, con indicacion de su objeto,
situacion, superficie tfotal del local, accesos, condiciones de
evacuacioén, elementos industriales, maquinaria e instalaciones vy
condiciones técnico- sanitarias cuando la naturaleza de la actuacion lo
requiera.

7) Fotocopia de la licencia en vigor si se frata de cambio de actividad.

Para actividades cadlificadas:

1) Impreso de autoliquidacion.

2) El impreso municipal de solicitud, debidamente cumplimentado.

3) Relacion de propietarios y/o vecinos colindantes afectados, fechada
y suscrita por el interesado.

4) Dos ejemplares de proyecto visado, suscrito por técnico
competente y con el siguiente contenido minimo:

4.1.) Memoria gue incluya:
% Descripcién detallada de la actividad o instalacion y, en su
caso, del proceso productivo.
% Descripcion detallada del local o edificio.




% Descripcion detallada de la posible incidencia de la actividad
sobre el medio ambiente (ruidos, vibraciones, humos,
vertidos...) y sobre el riesgo de incendio o explosion, con
indicacion de las medidas correctoras propuestas para evitar o
atenuar esta incidencia.

< Descripcién detallada de las condiciones e instalaciones de
confort e higiénicas exigidas en la normativa sectorial y
municipal.

< Descripcién de las condiciones técnico- sanitarias que afecten a
la distribucion de los espacios, elementos constructivos o
instalaciones en aquellos casos que por la naturaleza de la
actuacion se requiera.

< Relacién de la maquinaria y elementos industriales de la
actividad, con indicacion de su potencia y demas caracteristicas
técnicas.

% Célculo, en su caso, del aforo y de las condiciones de
evacuacion del local o edificio.

% Justificacion del cumplimiento de la restante normativa sectorial
de aplicacion.

4.2.) Planos:

%+ Plano de situacion a escala adecuada, sefalando la finca objeto de la licencia.

% Planos detallados y acotados de planta y de seccion de todos los locales en los
que se desarrolla la actividad, reflejando en ellos las maquinas, instalaciones y
medidas correctoras propuestas.

<% Planos detallados y acotados en los que se indiquen los accesos,
comunicaciones, escaleras, salidas, compartimentaciones, alumbrados
especiales e instalaciones de proteccion, todo ello en relacion con los sistemas
de proteccion contra incendios.

< En su caso, planos de cubierta y fachada en los que se sefialen las salidas
previstas para evacuacion de humos, gases, aire procedente del
acondicionamiento de locales, rétulos luminosos, etc.

4.3.) Presupuesto por capitulos de las instalaciones y
maguinaria, valoradas a precios de mercado.

5) Hoja de encargo de la direccion facultativa.

IMPORTANTE: una vez concedida la licencia de actividad calificada, hay que
solicitar la LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO. Hay que solicitarla con cardacter
previo al ejercicio de la actividad, mediante la presentacion de la siguiente
documentacion:

1) Impreso de solicitud debidamente cumplimentado.

2) Impreso de justificante pagado de autoliquidacion de la tasa.

3)Certificado del técnico competente donde haga constar que las
instalaciones del local, recinto y establecimiento se han realizado bajo su
direccidn, ajustadndose a las condiciones y prescripciones de la previa licencia
municipal correspondiente, asi como a las previstas en las correspondientes
Ordenanzas Municipales y demds normativa de aplicacion.

4) Plan de revisiones periddicas por entidad competente designada por el
titular, para los equipos de proteccidén contra incendios, ajustado a lo exigido
en las condiciones de mantenimiento y uso por la normativa de aplicacion.

5) Contrato de seguro que cubra los riesgos de incendio del local o instalacion,
y de responsabilidad civil por danos a los concurrentes y a terceros, derivados
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de las condiciones del local, de sus instalaciones y servicios, asi como de la
actividad desarrollada y del personal que presta sus servicios en el mismo.
La cuantia minima del contrato se regird por los siguientes pardmetros:

(*) cuantia minima Contrato Seguro

Aforo hasta 50 personas: 42.071 €
Aforo hasta 100 personas: 60.102 €
Aforo hasta 300 personas: 120.203 €
Aforo hasta 700 personas: 480.810 €
Aforo hasta 1.500 personas: 721.215 €

'

é) Plan de autoproteccion o emergencia en los términos exigidos por la
normativa vigente.

7) Ficha técnica del local o establecimiento para locales de publica
concurrencia con arreglo al modelo que figura como Anexo lll del Decreto
184/1998 de 22 de octubre, por el que se aprueba el Catdlogo de
Espectaculos Publicos, Actividades Recreativas, Establecimientos, Locales e
Instalaciones.

¢Cuanto hay que pagar para la obtencion de la licencia?

Licencia de instalacion:

« Sise trata de actividad inocua: 4 euros/ m2 *

« Sise trata de actividad calificada: 8 euros/ m2 *

(*a efectos de computo de superficie, se considerard la superficie Util del local.)

Senalar que el Ayuntamiento debe remitir al Boletin Oficial de la Comunidad
de Madrid el correspondiente anuncio de la solicitud; el coste de dicho
anuncio en el BOCM (entre 80 € y 100 €), se repercute finalmente al titular de la
solicitud en una liquidacion complementaria.

Licencia de apertura y funcionamiento:
+ EI30% de la cuota correspondiente a la licencia de instalacion.

Mas informacion

Entrevista y asesoramiento previo:
Es muy aconsejable, para reducir el tiempo de resoluciéon para la concesion de

la licencia de actividad, realizar una consulta previa a la solicitud con los
técnicos del la Concejalia de Urbanismo, para la revision de la documentacion
que se debe presentar, para solucionar errores, y resolver todo tipo de dudas al
respecto. Para realizar la consulta es necesario presentar los datos relativos a la
clase de actividad, caracteristicas del local, situacién, etfc.

Normativa legal:
« Normas urbanisticas del Plan General de Ordenacion Urbana (P.G.O.U.) de
Boadilla del Monte. (Disponible en www.aytoboadilla.com)
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Decreto 31/2003 de 13 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
Prevencion de Incendios de la Comunidad de Madrid y NBE- CPI- 96.

Ley 2/ 2002 de 19 de junio, de Evaluacion Ambiental de la Comunidad de
Madrid.

Decreto 78/79, por el que se regula el Régimen de Proteccion contra la
Contaminacién Acustica de la Comunidad de Madrid.

Ordenanza fiscal municipal n® 6, reguladora de las tasas por prestacion de
servicios municipales. En esta ordenanza se encuentran reguladas las tasas
de la licencia de actividad y de la licencia de funcionamiento.

Normativa especifica vigente de cada actividad.

Resolucidn:

Depende del concejal delegado del drea. La unidad tramitadora se reserva la
posibilidad de recabar cualquier tipo de documentacidn complementaria
para la correcta gestion del framite.
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‘ ¢Quién informa y asesora en el Ayuntamiento?

Informacién sobre trdmites y documentacion: Servicios Técnicos de la
Concejalia de Urbanismo del Ayuntamiento de Boadilla del Monte.
Informacion sobre la autoliquidacion: Servicios Econdmicos del Ayuntamiento.

¢Qué es la licencia municipal de obras?

Se llama asi al trémite a realizar para obtener el permiso para realizar obras.
Esta licencia se debe solicitar siempre que se vaya a realizar cualquier obra de
adecuacién de un local donde se vaya a desarrollar o se esté desarrollando
una actividad empresarial.

Hay dos tipos de licencias de obras:

La licencia para obra mayor, entendida como la licencia necesaria para
cualquier construccién, instalacién u obra que requiere la presentacién de
un proyecto completo de construcciéon, firmado por un técnico
competente y visado en el colegio profesional que corresponda. Ejemplos
de obra mayor: la construccién de viviendas unifamiliares; una reforma que
afecte a elementos estructurales, etfc.

Licencia para obra menor: se considera obra menor las construcciones que
carecen de complejidad técnica, escasa entidad constructiva y
econdmica, consistiendo normalmente en pequenas obras de simple
reparacion, decoracidén, ornamentacidn o cerramiento. Ademds, la
jurisprudencia ha entendido como obra menor, entre ofras, el vallado de
fincas, el cubrimiento de terrazas o la colocacién de anuncios luminosos. En
los supuestos de obra menor, no se exige la presentacion de un proyecto
técnico bastando una memoria descriptiva de la obra a realizar.

¢Quiénes deben solicitarla?

Puede solicitarla el promotor, constructor o director técnico de la obra.

¢ Qué tramites hay que realizar para su obtencion?

Los pasos a seguir se resumen en el siguiente cuadro:




Es decir, que previamente a la solicitud de la licencia de obra, hay que
auto-liquidar los tributos, consistentes en:

Para obra mayor:
- Impuesto de construcciones, instalaciones y obras: 3% del presupuesto de

ejecucion material.

- Tasa por prestacion de servicios urbanisticos: 1,5% del presupuesto de
ejecucion material.

Para obra menor:

- Impuesto de construcciones, instalaciones y obras: 3% del presupuesto de
ejecucion material (minimo 60,10 €)

- Tasa por prestacion de servicios urbanisticos: 1,5% del presupuesto de
ejecucion material (minimo 50 €)

La autoliquidacion se realiza en los Servicios Econdmicos del Ayuntamiento,
requiriéndose para ello una copia del presupuesto de la obra.

Finalmente, se presenta la solicitud en el Registro del Ayuntamiento,
adjuntando una copia de la autoliquidacion pagada y la documentacion
requerida por los Servicios Técnicos municipales.

¢ Qué documentacién hay que presentar y en déonde?

Para la licencia de obra mayor:

- Impreso municipal para la solicitud.

- Certificado Alineacion Oficial o Cédula Urbanistica (para obras de nueva
planta y ampliaciones de vivienda).

- Direcciones Facultativas visadas.

- Proyecto de Ejecucion visado (un ejemplar).

- Justificante del pago de la autoliquidacion.

- Impreso Estadistica M.O.P.T. (Ministerio de Obras PUblicas y Transporte)

- Certificado de Viabilidad Geométrica visado.

- Fotocopia escritura parcela (sélo en la Urbanizacién “Las Lomas”).

Para la licencia de obra menor:

- Impreso municipal para la solicitud.

- Fotografias del estado actual.

- Presupuesto detallado por unidades de obra, indicando descripcion de la
unidad, medicidn y precio unitario.

- Croquis acotado en planta (seccién y alzados, en su caso).

- Justificante del pago de la autoliquidacion.

- Para cerramientos de terrazas y aparatos de aire acondicionado:
autorizacion, en su caso, de la Comunidad de Propietarios con
conformidad sobre el diseno.

NOTA IMPORTANTE: ha de presentarse toda la documentacion relacionada
cuando se entrega la solicitud de licencia; de lo contrario, queda en suspenso
la tramitacién y, salvo que en los 10 DIAS SIGUIENTES se subsane la
documentacion, se procede al archivo de la solicitud.
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Si se va a ocupar la via publica con materiales de obra, contenedores o con
escombros procedentes de la obra, hay que liquidar las tasas por ocupacién
de la via publica correspondientes (10 euros por metro cuadrado ocupado de
via publica)

¢Cuanto hay que pagar para la obtencion de la licencia?

Se mide en porcentajes sobre el presupuesto de ejecucion material, tal y como
aparece especificado en el apartado relativo a trdmites para la obtencién de
la licencia.

Mas informacion

Entrevista y asesoramiento previo:

Es muy aconsejable, para reducir el tiempo de resolucion para la concesion de
la licencia de obra, realizar una consulta previa a la solicitud con los técnicos
del la Concejalia de Urbanismo, para la revision de la documentacion que se
debe presentar, para solucionar errores, y resolver todo tipo de dudas al
respecto. Para realizar la consulta es necesario presentar los datos relativos a la
clase de actividad, caracteristicas del local, situacioén, etc.

Normativa legal:

+ Plan General de Ordenacién Urbana (P.G.O.U.) de Boadilla del Monte.
(Disponible en www.aytoboadilla.com)

« Ley 9/2001, de 17 de julio (Ley del Suelo)

Resolucion:

Depende del concejal delegado del drea. La unidad tramitadora se reserva la
posibilidad de recabar cualquier tipo de documentacidn complementaria
para la correcta gestion del framite.
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Infracciones y Sanciones

La informacidén recogida en este apartado es de aplicacion tanto para el caso
de obras como de actividad.

Segun establece la Ley del Suelo de la Comunidad de Madrid4, estdn sujetos a
licencia urbanistica todos los actos de uso del suelo, construccion y edificacién
para la implantacién de usos y el desarrollo de actividades. Asimismo, el Plan
General de Ordenacion Urbana de Boadilla del Montes establece la
necesidad de infervencion municipal, tanto en la edificacidn como en los usos
del suelo, estableciendo que estdn sujetos a licencia las obras de construccion
de edificaciones e instalaciones de todo tipo, asi como el uso del suelo sobre
las mismas.

La realizacién de cualquiera de estas actividades sin la preceptiva y previa
licencia municipal, desencadena la intervencidon municipal a los efectos de
corregir tal situacién, debiéndose iniciar un procedimiento de restauracion de
la legalidad urbanistica (que provoca el cese de la actividad o la suspensidon
de las obras) con la concesidon de un plazo de dos meses para legalizar la
sifuacion, y suponiendo que de no ser esta posible se procederd a la
demolicion de las obras y/o el cese y clausura de la actividad.

Asimismo, paralelamente con el procedimiento de restauracion de la
legalidad urbanistica, se acordard el inicio de un procedimiento sancionador,
que dard lugar a la imposicién de sanciones pecuniarias de mayor a menor
cuantia, atendiendo a la gravedad de la infraccidn, asi:

< Infracciones leves: multa de 600 a 30.000 euros.

% Infracciones graves: multa de 30.001 a 600.000 euros.

R/
0’0

Infracciones muy graves: multa de 600.001 a 3.000.000 euros.

De acuerdo con el principio de fipicidad, las sanciones y su correspondencia
con las infracciones aparecen recogidas en la Ley, por lo que deberd estarse
al supuesto de hecho para determinar la sancidon que le corresponde.

l: Restauracion de T Medida cautelar: cese o suspension de obras
la legalidad -—» 2 meses para legalizaciéon —» Si imposible...

OBRA O ——» Demolicién de obras o cese y
ACTIVIDAD SIN clausura de actividad
LICENCIA
PREVIA

—» Infracciones leves: 600 a 30.000 €

Proce.d'm'emo —» Infracciones graves: 30.001 a 600.000 €
sancionador

—» Infracciones muy graves: 600.001 a 3.000.000 €

4Ley 9/2001 de 17 de julio (art. 151.1)
5 Aprobado el 20 de febrero de 2002 (art. 3.2.2.)
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TRATAMIENTO FISCAL
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¢ QUE TRATAMIENTO FISCAL SE APLICA AL AUTONOMO? ;Y A UNA SOCIEDAD?

Como AUTONOMO (empresario individual):

Alta en el Impuesto de Actividades Econémicas (I.A.E.)

El alta ha de efectuarse, se desarrolle o no la actividad en un local
determinado. Igualmente, se ha de comunicar la baja cuando se deje de
ejercer la actividad.

Desde enero de 2003, las actividades desarrolladas por empresarios
individuales o auténomos, estardn siempre exentas de pago.

Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (I.R.P.F.)

Este impuesto grava la renta de las personas fisicas en los términos previstos
por la ley: rendimientos de las actividades empresariales y profesionales
durante el periodo impositivo.

Tienen la obligacion de presentar la declaracion de la renta los sujetos
obligados a declarar entre los meses de mayo vy junio. El confribuyente
debe realizar la autoliquidacion, ingresar la cantidad correspondiente o, en
su caso, solicitar la devolucion.

La fributacion puede ser por estimacion directa (normal o simplificada), o
estimacion objetiva (por coeficientes o modulos).

Los fipos de gravamen son progresivos (es decir, que aumentan cuando
también aumenta la cuantia de la base liquidable), y por tramos.

Impuesto sobre el Valor Ahadido (1.V.A.)

Este impuesto grava el consumo: entregas de bienes y prestaciones de
servicios efectuados por profesionales y empresarios en el desarrollo de su
actividad profesional.

La base imponible serd el importe total de la contraprestacion de las
operaciones sujetas al impuesto.

En cuanto a la fributacién, ademds del Régimen General, existen
Regimenes Especiales, como son el simplificado o el del comercio minorista.
En el caso del comercio minorista, destacar:

% Elrecargo de equivalencia: régimen aplicable alos comerciantes
minoristas, que sean personas fisicas y que comercialicen
productos al por menor. Su funcionamiento es muy sencillo: el
comerciante, al comprar la mercancia, la adquiere con un 4%
mas de IVA, de manera que serd el mayorista al que se le ha
comprado la mercancia, el encargado de ingresar el IVA a
Hacienda. De esta manera, el comerciante minorista se
desentiende del pago del IVA. Mds informacién: www.minhac.es

Los tipos de IVA aplicables son:

% El general (16%)

%* El reducido (7%): para determinadas entregas de bienes vy
prestaciones de servicios: alimentacion en general; agua para
alimentacion y riego; material médico; hosteleria; exposiciones y
ferias comerciales, etc.

% El super reducido (4%). Se aplica a productos de primera
necesidad, como son el pan, leche, huevos, frutas y verduras, etc.
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- Cada 3 meses, hay que liguidar a Hacienda la diferencia entre el IVA
soportado y el IVA repercutido.

- No olvidar que existe la obligacion de conservar las facturas o tickets y
llevar un registro de facturas emitidas y recibidas, segun el régimen que
corresponda.

- Hay ciertos servicios u operaciones exentos del pago de este impuesto; a
modo de ejemplo: servicios médicos, sanitarios o de cardcter social;
educacion; servicios deportivos y culturales; loterias y juegos de azar, etc.

Como SOCIEDAD:

Alta en el Impuesto de Actividades Econémicas (I.A.E.)

Modificar respecto a lo dispuesto en el apartado anterior para este impuesto

que, en el caso de Sociedades:

- Son sujetos pasivos las sociedades con un volumen de facturaciéon superior
a un millén de euros en el Ultimo ejercicio cerrado y aprobado.

- A la hora de ftributar, la cuota se calcula aplicando distintos elementos:
cuota de tarifay, si procede, coeficiente municipal e indice de situacion.

- Las que iniciaron su actividad a partir de enero de 2003, estdn exentas de
este impuesto durante los 2 primeros anos del ejercicio de su actividad.

Aclaraciodn: si resulta sujeto pasivo de este impuesto, debe abonar la cuota

resultante en los Servicios Econdmicos del Ayuntamiento.

Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (ITP

y AJD):

- Grava las siguientes operaciones societarias: constitucion, aumento de
capital, disminucion de capital y disolucién de sociedades mercantiles y
cooperativas.

- Elfipo aplicable a la base imponible es del 1% sobre el capital social.

- El pago se debe realizar dentro de los 30 dias hdbiles siguientes a la fecha
de otorgamiento de la escritura.

Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (I.R.P.F.)
Se aplica lo dispuesto en el apartado destinado a autdbnomos.

Impuesto sobre Sociedades (1.S.)

- Grava la obtencidon de renta por el sujeto pasivo, indistintamente de su
fuente u origen, y de la distribucion de los beneficios obtenidos.

- La base imponible es el importe de la renta en el periodo impositivo.

- En cuanto a la fributaciéon, normalmente se utiliza el régimen de estimacion
directa, partiendo del resultfado contable obtenido de la aplicacion de las
normas previstas en el Coédigo de Comercio, y aplicando una serie de
correcciones (amortizaciones; provisiones...)

- El fipo aplicable a la base imponible es fijo, del 30%, salvo para las
empresas de reducida dimensidon, que cuentan con un tfipo reducido del
25% para los primeros 120.202,41 €.

- El periodo impositivo del I.S. coincide con el gjercicio econdmico de la

enfidad (mdximo 12 meses; normalmente del 1 de enero al 31 de

diciembre). La declaracion-liquidacion se deberd efectuar antes del 25 de
julio de cada ano.

Son obligatorios el libro de inventario, cuentas anuales vy libro diario.
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Impuesto sobre el Valor Ahadido (I.V.A.)
Se aplica lo dispuesto en el apartado destinado a autdbnomos.

OTROS TRIBUTOS: IMPUESTOS Y TASAS MUNICIPALES

En la framitacion que implica la apertura de un negocio o empresa, ademads
de los anteriormente indicados, existen otros impuestos y tasas municipalescs
que, segun los casos, también habrdn de tenerse presentes. Nos estamos
refiiendo a los siguientes:

Impuesto municipal que grava la propiedad de los bienes inmuebles, ya
sean rusticos o urbanos. Es decir, que los titulares de inmuebles como
locales, naves industriales, efc., deben satisfacer este impuesto con
cardcter anual.

- La cantidad a pagar serd el resultado de aplicar el tipo de gravamen a la
base imponible (que es el valor catastral del inmueble o, lo que es o mismo,
el valor del suelo y de la edificacion)

- Eltipo de gravamen a aplicar para los bienes de naturaleza urbana para el
ano 2008, es el 0,40%.

- Se ha incorporado una bonificacion del impuesto de hasta un 5% por
domiciliacién y fraccionamiento del pago.

- Mds informaciéon: ordenanza fiscal n°1, reguladora del Impuesto sobre

Bienes Inmuebles.

- El otorgamiento, modificacion o renovacion de autorizaciones de reserva
de espacio en la via publica para aparcamiento y/o carga y descarga de
mercancias, conlleva el pago de una tasa municipal anual.

- La cuota tributaria que corresponda satisfacer dependerd de la finalidad u
objeto de la reserva; por ejemplo, si se trata de una reserva de espacio en
via publica que impida el estacionamiento o parada de vehiculos en el
frente de la finca o local, la cuota oscilard entre los 20 y los 120 euros/metro
lineal, dependiendo de si se frata de un uso residencial, empresarial o
industrial. Si el objeto de la reserva de espacio en la calzada es para carga
y descarga de mercancias, la duracién de dicha reserva condicionard la
cuota resultante, que oscilard entre los 20 y 30 euros/metro lineal.

- Se procederd al pago de la tasa cuando se presente la solicitud;
efectuada la autoliquidacion, se iniciard el expediente.

- Mas informacién: ordenanza fiscal n® 18, reguladora de la tasa por
autorizaciones para la reserva de espacio en las vias y terrenos de uso
publico.

("¢} Las ordenanzas municipales reguladoras, se encuentran disponibles en la pdgina web del
Ayuntamiento (www.aytoboadilla.com)
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El aprovechamiento especial que tiene lugar por la ocupacién de terrenos
de uso publico con mesas, sillas y otros elementos similares, con finalidad
lucrativa, conlleva el pago de una tasa municipal.

- La cuantia a pagar se determina tal y como se especifica a continuacion:
por cada metro cuadrado de superficie ocupada, se pagan 15,025 euros;
esta cantidad puede incrementarse en un 15% si se utilizan toldos, sombrillas
o similar; y en un 10% si se usan separadores para delimitar verticalmente la
zona ocupada.

- Latasa debe pagarse cuando se presente la solicitud, ya que no se iniciard
el expediente si no se ha efectuado el pago correspondiente en Servicios
Econdmicos del Ayuntamiento.

- Mds informacion: ordenanza fiscal n°7, reguladora de la tasa por

ocupacién de terrenos de uso publico local con mesas, sillas y otros

elementos andlogos, con finalidad lucrativa.

La propiedad de un vehiculo implica el pago de este impuesto municipal,

tanto si se trata de un vehiculo particular como de empresa.

- Para hacer efectivo su pago, se sigue el sistema de autoliquidacion; es
decir, que se abona al presentar cumplimentado el impreso facilitado por
el Ayuntamiento.

-  El pago es anual y el importe varia en funcién del tipo de vehiculo de que
se frate.

- Mas informacion: Ordenanza fiscal n° 3, reguladora del impuesto sobre

vehiculos de traccidn mecdanica.

- El Ayuntamiento de Boadilla del Monte vela por una correcta gestién de los
residuos y de la limpieza de los espacios puUblicos. Tanto las actividades
comerciales como las de los particulares deben respetar ciertas reglas
minimas ; algunos ejemplos:

o Las actividades comerciales tienen la obligacion de adquirir y
utilizar sus propios contenedores normalizados;

o No se pueden depositar basuras en la via publica, papeleras o
recipientes municipales cuando estén destinados a otros usos,
etc.

El incumplimiento de estas normas de comportamiento puede dar lugar a la

imposicion de sanciones de cuantia variable, en funcion de la gravedad de la

infraccién cometida. La imposicidn de sanciones y la exigencia de
responsabilidades se realizard mediante la instruccidén del correspondiente
expediente sancionador y con arreglo a lo previsto en la Ley 30/1992 del

Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento

Administrativo Comun, y sus disposiciones de desarrollo.

23



Mds informacion: ordenanza sobre gestion de residuos y limpieza de
espacios publicos. (Disponible en www.aytoboadilla.com)

| IMPUESTO | AUTONOMO | SOCIEDAD | TRAMITES

'IAE | X | X

| ITP y AJD | | X Delegaciéon de Hacienda de
| IRPF | X | X Pozuelo de Alarcén.

s | X

IVA | X | X

® x X
Vehiculos ~ x  x

Vados X x

los
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DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
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Hoja Unica de Reclamaciones.

'Ye

¢Quién informa y asesora en el Ayuntamiento?

Hay que dirigirse a la Oficina Municipal de Informacién al Consumidor (OMIC),
perteneciente a la Concejalia de Sanidad y Consumo del Ayuntamiento de
Boadilla del Monte.

¢ Qué es una hoja de reclamaciones?

La hoja de reclamaciones es un impreso cuya cumplimentacion evita el
enfrenfamiento entre el consumidor y el empresario o profesional. Si el
consumidor no estd conforme con la prestacion del servicio, objeto adquirido,
precio cobrado o cualquier otra circunstancia, podrd solicitar en el
establecimiento la hoja de reclamaciones.

¢ Quiénes deben solicitarla?

En la Comunidad de Madrid, todos los establecimientos, profesionales o
empresas que suministren, expidan o faciliten bienes o servicios al consumidor
final, tendrdn a disposicion de éstos las hojas de reclamaciones.

¢Cudando hay que disponer de las hojas de reclamaciones?

Existe esta obligacion desde el momento en que se inicie el suministro,
expedicion o prestacion de bienes o servicios al consumidor final.

¢ Qué tramites implica la obtencidén de las hojas de reclamaciones?

La obtenciéon de las hojas de reclamaciones es algo muy sencillo: basta acudir
a la OMIC del Ayuntamiento para recoger las Hojas de Reclamaciones y un
cartel informativo sobre las mismas, que se deberd exhibir en el
establecimiento de forma permanente y perfectamente visible al publico.
Para ello, deberdn presentar el impreso que se solicita en el Ayuntamiento (o
que se puede obtener a fravés de la pdagina web de la OMIC), y original o
fotocopia compulsada de la siguiente documentacion:

- Ultimo recibo del .AE.

- Licencia de apertura.
Algunos sectores (hosteleria, venta ambulante, etc.), cuentan con hojas de
reclamaciones especificas; en la OMIC se le informa sobre dénde puede
obtener estas hojas.

¢ Qué ocurre cuando el consumidor solicita la hoja de reclamaciones?

Se debe enfregar el modelo oficial, consistente en un juego de impresos
autocalcables, compuesto de:

Un folio original de color blanco, que el consumidor entregard en la OMIC,
junto con toda la documentacidon que avale sus pretensiones (fotocopias de
las facturas, presupuestos...)

v"Una copia de color rosa, para la empresa o profesional.
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v" Una copia de color verde, para el consumidor.

Debe cumplimentarse en el mismo establecimiento, y tanto el consumidor
como el empresario o empleado deben readlizar las alegaciones que
consideren pertinentes en la misma hoja de reclamaciones.

¢Qué se ha de hacer cuando existe un conflicto o reclamacién por parte del
consumidor?

En primer lugar, deberia intentarse la resolucion voluntaria o amistosa de la
situacion, a través de la MEDIACION.

La mediacion puede traducirse en que el comercio o empresario afectado
acepte las pretensiones del consumidor o usuario en su totalidad, o que se
llegue a un acuerdo intermedio para ambos. Este procedimiento no
conlleva ningun coste para las partes implicadas, pero el acuerdo
adoptado, en caso de incumplimiento por las partes, no les vincula
juridicamente.

La mediacién funciona, con independencia de las actuaciones de
inspeccion y sancidbn que puedan corresponder a los organismos
administrativos.

Si por la via de la mediacién no se llega a un acuerdo satisfactorio para las
partes, se podrd optar por otra via de solucién, como puede ser el ARBITRAJE:

El denominado Sistema Arbitral de Consumo, es un procedimiento
extrajudicial, rdpido y gratuito, para la resolucidon de conflictos entre
empresarios y consumidores 0 usuarios.

El procedimiento, completamente gratuito, se framita en un corto espacio
de tiempo (mdaximo 4 meses desde que se conforma el colegio arbitral).
Ambas partes deben adherirse al procedimiento voluntariamente, ya que
van a tener que someterse a la decision (laudo arbitral) que se dicte tras el
proceso. La composicion tripartita de los colegios arbitrales (administracion,
consumidores y empresarios), garantiza el equilibrio y la igualdad de las
partes.

Cualguier empresario o comerciante puede adherirse al Sistema Arbitral de
Consumo; basta cumplimentar el Boletin de adhesiéon voluntaria al Sistema
Arbitral de Consumo, que puede recoger en la Junta Arbitral, o en la OMIC
del Ayuntamiento (también a través de su pdgina web
www.aytoboadilla.com/omic) . Si se adhiere, deberd situar en lugar visible
el distintivo oficial, debidamente registrado por la Administracion, tanto en
el establecimiento como en la publicidad que realice.

Para mds informacion sobre este procedimiento, se puede acudir ala Junta
Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste, a la que pertenece Boadilla del
Monte.

Si meqliocic’m y arbitraje no dirimen el problema, el consumidor habrd de acudir
ala VIA JUDICIAL.
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No olvide gque: La hoja de reclamaciones debe cumplimentarse de forma

legible y con mayuUsculas, siguiendo las instrucciones especificadas al dorso de
dicha hoja.

Deben estar siempre a disposicion del publico; de no enfregarse, puede incurrir
en infraccion administrativa.

Para evitar problemas, solicite mdas impresos antes de que se le agoten. Cada
empresa o negocio debe tener sus propias hojas de reclamaciones.

Normativa:

Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre por el que se aprueba
el Texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios y otras leyes complementarias.

Ley 11/98, de 9 de julio sobre Defensa y Proteccién de los Consumidores y
Usuarios, de la Comunidad de Madrid.

Decreto 152/2001, de 13 de Septiembre, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 11/1998, de 9 de Julio, de Proteccion de los
Consumidores de la Comunidad de Madrid.

Ley 36/1988, de 5 de diciembre de Arbitraje.

Real Decreto 231/2008, de 15 de febrero, por el que se regula el Sistema
Arbitral de Consumo.

Ordenanza Municipal de Proteccion de los consumidores
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¢Quién informa y asesora en el Ayuntamiento?

Hay que dirigirse a la Oficina Municipal de Informacién al Consumidor (OMIC),
perteneciente a la Concejalia de Sanidad y Consumo del Ayuntamiento de
Boadilla del Monte.

¢ Qué obligacion existe de exponer los precios de venta al publico?

- Los establecimientos estan obligados a exhibir de forma clara el precio de
venta al publico de cualquier articulo que se encuentre expuesto a la
venta.

- El precio de venta al publico deberd de comprender la cantidad total que
el comprador estd obligado a satisfacer (precio final, IVA incluido)

- Si se dispone de escaparate, el precio de los articulos expuestos en el
mismo deberd ser visible desde el exterior, si bien determinados productos,
por su elevado valor, pueden estar exentos de esta obligacion.

- De igual manera, los articulos expuestos en el interior de los comercios, en
estanterias o armarios, deben mostrar su precio de forma clara vy visible.

- Es obligatoria la entrega de factura o ficket expedido por la mdaquina
registradora.

Mas informacién:

Normativa:

Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre por el que se aprueba el
Texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores vy
Usuarios

¢ Qué se entiende por espectdculo publico y actividad recreativa?

Se entenderd por espectdaculos publicos aquellos organizados con el fin de
congregar al publico en general para presenciar actividades,
representaciones o exhibiciones de naturaleza artistica, cultural o deportiva.
Son actividades recreativas, aquellas dirigidas al publico en general cuyo fin
sea el esparcimiento, ocio, recreo y diversion del mismo.

Los locales y establecimientos destinados a estas actividades deberdn reunir
los requisitos y condiciones técnicas que garanticen, entre otras cosas, el
cumplimiento de la normativa vigente, la seguridad del publico asistente y la
higiene de las instalaciones, la no produccién de molestias a terceros, efc.

¢ Qué consecuencias acarrea el incumplimiento de estas obligaciones?
Las sanciones varian en funcion de la gravedad de la infraccion:

Infracciones muy graves.
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Cuando en el desarrollo de este tipo de actividades se incurre en una
infraccidn muy grave, las posibles sanciones a imponer pueden ir desde
una multa comprendida enfre los 30.051 y 300.506 euros, hasta la
inhabilitacion para la organizacion o promocidon de este tipo de
actividades.

Algunas de las actividades consideradas muy graves: permision o
tolerancia de actividades ilegales; incumplimiento de las condiciones de
seguridad cuando disminuyan gravemente la seguridad; omision de las
condiciones de salubridad e higiene exigibles con riesgo grave para la
salud y la seguridad; la venta o servicio de bebidas alcohdlicas a menores
de 18 anos; el ejercicio del derecho de admision de forma arbifraria, efc.

Infracciones graves.

Las infracciones graves pueden dar lugar a sanciones que van desde una
multa comprendida entre los 3.006 y 30.050 euros, hasta la clausura del
local, prohibiciéon de la actividad o inhabilitacion para la organizacion o
promocion de este tipo de actividades.

Algunas infracciones consideradas graves: no suscripcion de los contratos
de seguros exigidos por ley; admision de menores donde tengan prohibida
su enfrada o participaciéon; venta/ reventa callejera o ambulante de
entradas; falta de accesibilidad para minusvdlidos; superacion del aforo
maximo permitido; incumplimiento de la obligacion de insonorizacién de los
locales, etc.

Infracciones leves:

Se sancionan con multa de hasta 3.005 euros.

Son infracciones leves: el incumplimiento de los horarios de inicio o final de
un espectdculo, y de apertura y cierre de los establecimientos publicos; la
falta de limpieza o higiene en los establecimientos, etc.

M@s informacion:

En los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de Boadilla del Monte.
Normativa:
Ley 17/1997, de 4 de julio, de espectdculos publicos y actividades recreativas.
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DIRECCIONES Y T[ELEFONOS DE
INTERES

A

Ayuntamiento de Boadilla del Monte.
C/ José Antonio, 42. Tel.: 91 634 93 00
www.aytoboadilla.com

> Servicios Econdmicos: 1? planta. Tel.: 91 634 93 00.
> Servicios Técnicos: 4° planta. Tel.: 91 634 93 00.

C

Centro de Empresas Municipal.
C/ Francisco Alonso, 2. Tel.: 91/372 62 73
www.aytoboadilla.com ; Conceljalia de Mujer, Formacion, Empleo y Comercio.

D

Direccion General de Trabajo, de la Consejeria de Empleo y Mujer. (Para
comunicacion de todo fipo de apertura de centro de frabagjo, excepto obras de

construccion).
C/ Princesa, 5. 28008 Madrid. Tel.: 91 580 92 70/ 71/ 75.
www.madrid.org

H

Hacienda en Pozuelo de Alarcén.
C/ Saturno, 1.Tel.: 91 71580 11
www.agenciatributaria.es
www.gaeat.es

Inspeccién Provincial de Trabajo y Seguridad Social.
C/ Ramirez de Arellano, 19. Tel.: 91 363 56 00
www.mtas.es

Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo (Para comunicacién de obras de

construccion)
C/ Ventura Rodriguez, n° 7. Tel.: 91 420 58 14/ 15
www.madrid.org/ctrabajo/irsst

J

Junta Arbitral de Consumo de la Zona Noroeste.
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C/ Joaquin Turina, n° 2. 28220- Majadahonda. Tel.: 91 679 59 88.

www.majadahonda.org
junta.arbitral@majadahonda.org

O

Oficina Municipal de Informacién al Consumidor (OMIC).
C/ Generalisimo, n° 1. Tel.: 91 634 93 00
www.aytoboadilla.com/omic

Organizacién Espainola de Patentes y Marcas.
C/ Panamd, 1. (28071 Madrid). Tel.: 91 792 58 04/ 902 1575 30

www.oepm.es

R

Registro Mercantil Central.
C/ Principe de Vergara, 94 (Madrid). Tel.: 91 563 12 52
Www.rmc.es

T

Tesoreria de la Seguridad Social de Pozuelo de Alarcén.
C/ Calvario, 1. Tel.: 91 352 25 25
www.seg-social.es
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